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ABSTRACT 

This mixed‑methods study employed Stufflebeam’s CIPP model to appraise Bali’s student‑athlete 

development programme. Data were collected from 346 student-athletes and 136 coaches across nine 

districts using Likert-scale surveys, participant observation, semi-structured interviews, and 

document analysis. Although 89 % of athletes and 94 % of coaches judged the programme 

“adequate” or “very adequate”, the four‑pillar analysis exposed three critical gaps: (1) high 

satisfaction does not translate into consistent performance gains; (2) coaches’ scores exceed athletes’ 

by 20–35 percentage points, signalling expectation and communication mismatches; and (3) training 

processes remain entrenched in conventional drills with minimal sport‑science technology or data 

analytics. Context and input structures appear robust, yet process and product dimensions lag behind 

contemporary best practice. The study recommends an annual internal CIPP audit, multidisciplinary 

coach‑education pathways, pilot projects with wearables and video feedback, and institutionalised 

partnerships with universities. Findings provide a data‑driven template for regional sport‑policy 

reform and underscore the need to link positive perceptions with measurable outcomes. 
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RESUMEN 

Este estudio de métodos mixtos aplica el modelo CIPP de Stufflebeam para evaluar el programa de 

formación deportiva estudiantil de Bali. Se recopilaron cuestionarios tipo Likert de 346 atletas y 136 

entrenadores de nueve distritos, complementados con observación participante, entrevistas 

semiestructuradas y análisis documental. Aunque el 89 % de los atletas y el 94 % de los entrenadores 

calificaron el programa como “adecuado” o “muy adecuado”, el análisis de las cuatro dimensiones 

reveló tres brechas claves: (1) la elevada satisfacción declarada no se refleja de forma constante en 

mejoras de rendimiento; (2) las valoraciones de los entrenadores superan a las de los atletas entre 20 

y 35 puntos porcentuales, lo que evidencia divergencias de expectativas y comunicación; y (3) los 

métodos de entrenamiento siguen anclados en rutinas tradicionales con escasa adopción de tecnología 

deportiva y analítica de datos. El contexto y los insumos son sólidos, pero los procesos y productos 

requieren modernización. Se proponen auditorías internas anuales basadas en CIPP, formación 

multidisciplinar de técnicos, pilotos con dispositivos portátiles y retroalimentación por vídeo, y 

alianzas permanentes con universidades. El estudio ofrece un modelo reflexivo para la reforma de 

políticas deportivas regionales. 

PALABRAS CLAVE 

CIPP; Deporte; Evaluación; Tecnología; Bali 

1. INTRODUCCIÓN 

¿Es suficiente evaluar el éxito de un programa deportivo escolar únicamente a través del 

número de medallas obtenidas? ¿O deberíamos profundizar más—analizar la estructura organizativa, 

los recursos disponibles, los procesos de entrenamiento y, sobre todo, los resultados reales en el 

campo? Estas preguntas se vuelven especialmente relevantes en el contexto de países en desarrollo 

como Indonesia, donde el deporte escolar desempeña un papel estratégico en la formación de talento 

juvenil. 

En las dos últimas décadas, la evaluación de programas deportivos ha evolucionado hacia 

enfoques más sistemáticos y basados en evidencia. Uno de los marcos más utilizados es el modelo 

CIPP (Contexto, Insumo, Proceso, Producto), que permite una valoración integral no sólo de los 

resultados, sino también del entorno político, la calidad de los recursos, los mecanismos de 

implementación y los efectos generados (Hafidz et al., 2024a; Muslimin et al., 2022). Este modelo ha 

sido aplicado en diversas investigaciones, desde la gestión de sedes deportivas en los Juegos 
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Nacionales de Riau (Purwanto et al., 2021a), hasta el desarrollo del rendimiento en deportes como el 

petanca en Java Oriental (Hafidz et al., 2024a) y el entrenamiento de jóvenes atletas de sepak takraw 

(Padli et al., 2023). 

Sin embargo, una base normativa sólida y la disponibilidad de infraestructuras no garantizan 

por sí solas una implementación eficaz y con impacto. Algunos estudios han señalado que, a pesar de 

contar con visión estratégica y respaldo institucional, muchos programas presentan limitaciones en 

cuanto a su capacidad de innovación y sostenibilidad (Ismiyati et al., 2024a; Ngadiman, 2017). 

Además, factores como el contexto sociocultural o la disponibilidad de recursos humanos 

cualificados afectan directamente la eficacia de las intervenciones. En el caso de Etiopía, por 

ejemplo, la falta de instalaciones y una débil praxis pedagógica han obstaculizado el desarrollo del 

voleibol juvenil (Teshome et al., 2022a). 

De forma específica, la provincia de Bali se ha convertido en un punto focal dentro del debate 

sobre el desarrollo del deporte escolar en Indonesia. Un estudio exhaustivo realizado por (Suratmin 

et al., 2022) reveló que el programa Pekan Olahraga Pelajar (Porjar), considerado como el principal 

vehículo de formación deportiva en la región, aún carece de un enfoque evaluativo riguroso y basado 

en datos. A pesar de contar con una estructura institucional consolidada, persisten carencias 

significativas en los procesos de selección, entrenamiento y aprendizaje, los cuales no están 

respaldados por herramientas de evaluación sistemática. 

En paralelo, los factores psicosociales y el nivel de satisfacción de los jóvenes atletas también 

han cobrado protagonismo en la literatura reciente. Diversos estudios han demostrado que la 

satisfacción deportiva está estrechamente vinculada con la calidad del entrenamiento, el apoyo del 

entrenador, la cohesión del equipo y la satisfacción de necesidades psicológicas básicas como la 

autonomía y la competencia (Bean et al., 2020; Gao et al., 2024; Wachsmuth et al., 2025). Además, 

dimensiones como la resiliencia mental, la religiosidad y el equilibrio entre el deporte y los estudios 

(dual career) se han identificado como factores críticos que influyen en el rendimiento y el bienestar 

de los deportistas (Linnér et al., 2024; Wandik et al., 2024). 

En el plano regional, las políticas deportivas en el Sudeste Asiático han mostrado avances 

significativos, pero también desafíos persistentes. En Indonesia, iniciativas como el Diseño Nacional 

del Deporte (DBON) buscan fomentar el desarrollo físico y del carácter a través de programas 

escolares como “Aktif Ceria 1” (Chaeroni et al., 2023). No obstante, la implementación enfrenta 

obstáculos como la distribución desigual de recursos, la baja cualificación de los entrenadores y la 
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escasa coordinación entre niveles de gobierno (Kaewkumkong & Kaewkamkong, 2024). Incluso 

políticas innovadoras como la gestión escolar descentralizada (School-Based Management) no han 

logrado aún su total efectividad (Bandur, 2012). 

En otro frente, la irrupción de la tecnología en el ámbito del entrenamiento deportivo juvenil 

ha abierto nuevas posibilidades. El uso de inteligencia artificial, big data, aplicaciones móviles y 

realidad virtual ha comenzado a transformar los métodos tradicionales de formación (Kong et al., 

2025; Putra et al., 2024). Estas herramientas permiten personalizar el aprendizaje y mejorar la 

eficiencia del entrenamiento, aunque su implementación sigue limitada por barreras técnicas, 

económicas y culturales (Jaswal et al., 2022; Strachan et al., 2016). 

A la luz de esta complejidad, resulta imprescindible llevar a cabo una evaluación integral de 

los programas deportivos escolares, que contemple no sólo los logros visibles, sino también los 

procesos subyacentes, el contexto de aplicación y las percepciones de sus principales protagonistas. 

En esta línea, el presente estudio tiene como objetivo evaluar el programa de formación deportiva 

para estudiantes en la provincia de Bali utilizando el modelo CIPP, al tiempo que cuestiona la 

premisa de que una percepción positiva siempre se traduce en resultados efectivos. 

2. MÉTODOS 

2.1 Población y Muestra 

Este estudio emplea un diseño cuantitativo descriptivo-evaluativo con enfoque transversal, 

basado en el modelo CIPP (Contexto, Insumo, Proceso, Producto). La población está compuesta por 

1 420 atletas escolares y 193 entrenadores distribuidos en nueve distritos/ciudades de la provincia de 

Bali. La muestra se seleccionó mediante muestreo estratificado proporcional según distrito/ciudad y 

disciplina deportiva, obteniéndose 346 atletas (±24 %) y 136 entrenadores (±70 %). 

2.2 Instrumento 

La recolección de datos se realizó con un cuestionario estructurado de 32 ítems en escala 

Likert de cinco puntos (1 = “Muy inadecuado” – 5 = “Muy adecuado”). El instrumento fue validado 

por tres expertos en evaluación deportiva y pilotado con 30 participantes (α de Cronbach = 0,92). Se 

añadieron dos preguntas abiertas para explorar buenas prácticas y desafíos. 
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2.3 Procedimiento de Recolección de Datos 

El cuestionario se distribuyó en línea mediante la plataforma provincial de educación física. 

La participación fue anónima y voluntaria; se obtuvo consentimiento electrónico de los participantes 

adultos y de los padres o tutores para los menores de 18 años. El protocolo ético fue aprobado por el 

Sport Science Research Board de Undiksha (código #SSR-2024-112). 

2.4 Análisis de Datos 

Los datos se procesaron con IBM SPSS versión 29. Se realizaron estadísticas descriptivas 

(frecuencias, porcentajes, medias, desviaciones estándar) y pruebas χ² y U de Mann-Whitney (α = 

0,05) para comparar las percepciones de atletas y entrenadores. La normalidad se verificó con la 

prueba de Kolmogórov-Smirnov. Los patrones regionales se visualizaron mediante mapas de calor 

por distrito/ciudad. 

3. RESULTADOS 

Esta sección presenta los hallazgos clave revelados por la evaluación del programa de 

desarrollo deportivo estudiantil en la Provincia de Bali. Los datos primarios se recopilaron mediante 

una encuesta tipo Likert aplicada a atletas estudiantiles y entrenadores, enriquecida con observación 

participante, entrevistas semiestructuradas y análisis documental. La presentación de resultados 

comenzará con una descripción general de las percepciones de los encuestados, seguida de detalles 

por región, y finalizará con la identificación de brechas críticas basadas en el análisis de los cuatro 

pilares CIPP. 

3.1 Percepción General de Atletas y Entrenadores sobre el Programa 

En general, el programa de desarrollo deportivo estudiantil en la Provincia de Bali recibió una 

evaluación predominantemente positiva por parte de los principales interesados. La mayoría de los 

encuestados, que incluyeron 346 atletas estudiantiles y 136 entrenadores de nueve 

regencias/ciudades, calificaron el programa en curso como "adecuado" o incluso "muy adecuado". 

Más detalladamente, el 89% de los atletas estudiantiles y el 94% de los entrenadores otorgaron 

calificaciones dentro de estas dos categorías superiores para el programa que implementan y 

gestionan. Esta cifra proporciona una indicación inicial de aceptación y satisfacción básica con el 

marco programático existente. 
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3.2 Análisis de Percepciones por Regencia/Ciudad 

Aunque la descripción general muestra un sentimiento positivo, un análisis más profundo a 

nivel de regencia/ciudad reveló dinámicas de percepción diversas tanto en el grupo de atletas como 

de entrenadores.  

La Figura 1 resume la distribución porcentual de las calificaciones "Muy Adecuado" y 

"Adecuado" en las nueve regiones estudiadas. 

 

Figura 1. Distribución porcentual de las calificaciones “Muy Adecuado” y “Adecuado” en las nueve 

regiones estudiadas 

De la Figura 3.1, se pueden observar varios patrones descriptivos: 

 Satisfacción Más Alta y Más Baja de Atletas: La Regencia de Gianyar mostró el porcentaje 

más alto de atletas que calificaron el programa como "Muy Adecuado" (59,52%). Por el 

contrario, el porcentaje más bajo de atletas que otorgaron la calificación "Muy Adecuado" se 

registró en la Regencia de Jembrana (37,21%). No obstante, en Jembrana, la mayoría de los 

atletas (62,79%) aún calificaron el programa como "Adecuado". 

 Satisfacción Más Alta y Más Baja de Entrenadores: Los entrenadores en la Regencia de 

Karangasem registraron el porcentaje más alto al otorgar la calificación "Muy Adecuado" 

(81,82%), seguidos por Bangli (78,57%) y Jembrana (75,00%). La percepción "Muy 
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Adecuado" más baja de los entrenadores se observó en Denpasar y Klungkung (ambos 

50,00%). 

 Variación entre Grupos de Encuestados: En algunas regiones, como Jembrana y 

Karangasem, se apreció una diferencia porcentual bastante marcada entre la calificación 

"Muy Adecuado" de los entrenadores en comparación con los atletas. En Jembrana, el 

75,00% de los entrenadores calificó como "Muy Adecuado", mientras que solo el 37,21% de 

los atletas opinó lo mismo. En Karangasem, el 81,82% de los entrenadores calificó como 

"Muy Adecuado", frente al 50,00% de los atletas. Por el contrario, en Gianyar, el porcentaje 

de atletas que calificaron como "Muy Adecuado" (59,52%) superó ligeramente al de los 

entrenadores (57,89%). 

3.3 Brechas Críticas en la Implementación del Programa según el Análisis CIPP 

Más allá de los datos de percepción general, un análisis más profundo de los cuatro pilares 

CIPP (Contexto, Entrada, Proceso y Producto) mediante diversos instrumentos de investigación logró 

identificar tres brechas críticas en el sistema de desarrollo deportivo estudiantil de la Provincia de 

Bali: 

1. Desconexión entre Alta Satisfacción y Mejora del Rendimiento: Aunque el nivel de 

satisfacción reportado por atletas y entrenadores es relativamente alto, esto no se correlaciona 

automáticamente con una mejora consistente en los logros deportivos de los estudiantes de 

Bali en niveles de competición superiores. 

2. Disparidad de Expectativas y Comunicación: Las evaluaciones dadas por los entrenadores 

superaron consistentemente las de los atletas estudiantiles, con diferencias que oscilaron entre 

20 y 35 puntos porcentuales en varios aspectos del programa. Este fenómeno indica la 

potencial existencia de desalineación en las expectativas y en los canales de comunicación 

entre ambos grupos. 

3. Dominio de Procesos de Entrenamiento Convencionales: Los procesos de entrenamiento 

implementados en el campo aún están fuertemente impregnados de métodos y ejercicios 

convencionales. La implementación de tecnología moderna de ciencias del deporte o el uso de 

análisis de datos para optimizar los programas de entrenamiento se observó como mínima. 
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4. DISCUSIÓN 

Estos resultados presentan hallazgos significativos sobre el programa de desarrollo deportivo 

estudiantil en la Provincia de Bali. En general, se identificó un alto nivel de satisfacción entre atletas 

y entrenadores. Sin embargo, estos hallazgos contrastan con tres brechas críticas reveladas mediante 

el análisis CIPP: (1) la desconexión entre satisfacción y mejora consistente del rendimiento; (2) la 

disparidad de percepciones entre entrenadores y atletas; y (3) el dominio de procesos de 

entrenamiento convencionales con escasa adopción tecnológica. Esta sección discutirá la 

interpretación e implicaciones de estos hallazgos con referencia a literatura relevante. 

Interpretación de las Brechas del Programa 

El hallazgo de alta satisfacción no acompañada de una mejora equivalente en el rendimiento 

constituye una paradoja. Este fenómeno concuerda con evaluaciones de otros programas deportivos 

en Indonesia, donde la existencia de bases políticas sólidas no garantiza automáticamente resultados 

de rendimiento superiores (Ismiyati et al., 2024b; Wahyuni et al., 2024). Esto indica que la 

satisfacción medida en Bali probablemente refleja la funcionalidad y estabilidad básica del programa, 

pero no refleja inherentemente un ecosistema lo suficientemente desafiante y competitivo para 

impulsar mejoras significativas en el rendimiento. 

Además, la disparidad de percepciones entre entrenadores y atletas señala una potencial 

asimetría en la comunicación y expectativas. Las evaluaciones más altas de los entrenadores pueden 

reflejar su perspectiva como implementadores del programa, mientras que las evaluaciones más 

moderadas de los atletas reflejan su experiencia como receptores del servicio. La literatura sobre 

liderazgo transformacional en deportes indica que la calidad de la relación entrenador-atleta es 

crucial para generar experiencias de desarrollo positivas (Vella et al., 2013). Por lo tanto, esta brecha 

de percepción es una señal importante de la necesidad de mejorar la calidad de la comunicación y la 

alineación de objetivos entre entrenadores y atletas, por ejemplo, mediante capacitación en liderazgo 

para entrenadores (Erikstad et al., 2024). 

La tercera brecha, las limitaciones en los procesos de entrenamiento, es un factor fundamental 

que potencialmente explica las otras dos brechas. El dominio de métodos convencionales y la mínima 

integración de tecnología en ciencias del deporte son obstáculos principales para la optimización del 

rendimiento. En la actualidad, los enfoques basados en datos y tecnología ya no son una opción, sino 

un componente esencial en la gestión deportiva eficiente para mejorar el rendimiento de los atletas y 

reformar la educación física escolar (Jia, 2012; Kanade et al., 2025; Zhang et al., 2021). 
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Contextualización en el Panorama de Investigación y Mejores Prácticas 

Contextualmente, estos hallazgos refuerzan patrones identificados en evaluaciones de 

programas deportivos en Indonesia y otros países en desarrollo. Los pilares de Contexto y Entrada 

(Input) del programa en Bali, relativamente sólidos (como bases legales y apoyo institucional) 

(Ismiyati et al., 2024b; Muslimin et al., 2022; Wahyuni et al., 2024), coinciden con hallazgos en 

evaluaciones de competencias de fútbol estudiantil y gestión de sedes de los Juegos Deportivos 

Nacionales (Muslimin et al., 2022; Purwanto et al., 2021b). 

Sin embargo, las debilidades en los pilares de Proceso y Producto también son un tema 

recurrente. Los desafíos en la implementación del programa, supervisión continua y logro de 

objetivos específicos concuerdan con evaluaciones en la disciplina de Petanca en Java Oriental 

(Hafidz et al., 2024b). Además, los desafíos relacionados con limitaciones de recursos e 

infraestructura, como se encontró en este estudio, también son obstáculos principales en el desarrollo 

deportivo juvenil en Etiopía (Teshome et al., 2022b). 

Para abordar estos desafíos, la literatura sugiere varias mejores prácticas. La mejora del 

programa requiere asociaciones sólidas entre diversos interesados y el empoderamiento de la voz de 

los atletas en el proceso de evaluación (Bean et al., 2020). Además, la integración de tecnología 

interactiva como sensores y realidad aumentada ha demostrado mejorar el compromiso y 

rendimiento de los atletas (Apostolidis et al., 2024). Los enfoques de gestión basada en proyectos 

también pueden ser estrategias efectivas para mejorar el entorno deportivo en instituciones educativas 

y monitorear periódicamente la satisfacción estudiantil (Polukhin et al., 2020). 

Implicaciones de la Investigación 

Estos hallazgos tienen varias implicaciones importantes. Teóricamente, este estudio 

demuestra que la aplicación del modelo CIPP en contextos deportivos debe enfatizar especialmente el 

análisis comparativo de percepciones entre diferentes grupos de interesados para identificar brechas 

ocultas. Además, la dimensión de Producto no debe medirse únicamente por el nivel de satisfacción, 

sino validarse con datos objetivos de rendimiento, un desafío también destacado en evaluaciones de 

centros de entrenamiento para atletas jóvenes (Ismiyati et al., 2024b). 

Prácticamente, estos resultados proporcionan una base basada en datos para la reforma de 

políticas deportivas a nivel regional. Las implicaciones para los gestores del programa en Bali son las 

siguientes: 
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 Necesidad de desarrollar mecanismos de evaluación interna que midan no solo la satisfacción, 

sino también el progreso en el rendimiento de manera periódica. 

 Importancia de implementar programas de desarrollo profesional para entrenadores centrados 

en métodos de entrenamiento modernos, aprovechamiento de tecnología y estrategias de 

comunicación efectiva para reducir la brecha de percepción con los atletas (Erikstad et al., 

2024). 

 Necesidad de iniciar proyectos piloto que integren tecnología simple en los procesos de 

entrenamiento, como análisis de video o aplicaciones de monitoreo, que luego puedan 

replicarse más ampliamente (Apostolidis et al., 2024). 

4.1. Limitaciones y Direcciones Futuras de Investigación 

Esta investigación tiene varias limitaciones que deben reconocerse. Primero, la dependencia 

de datos de percepción conlleva un potencial sesgo subjetivo de los encuestados. Segundo, el diseño 

transversal de la investigación solo proporciona una instantánea y no puede rastrear la evolución del 

programa a lo largo del tiempo. 

Por lo tanto, investigaciones futuras se recomienda que adopten diseños longitudinales que 

puedan monitorear la relación entre cambios en el programa, percepciones de los interesados y datos 

de rendimiento objetivos durante un período determinado. Estudios comparativos más profundos 

entre regiones, considerando diferentes factores socioeconómicos, también pueden proporcionar 

información más rica sobre la efectividad de intervenciones contextuales. 

5. CONCLUSIONES 

La evaluación del programa de desarrollo deportivo estudiantil en la provincia de Bali 

mediante el modelo CIPP (Contexto, Insumos, Proceso, Producto) revela tres hallazgos críticos. 

Primero, aunque el 89 % de los atletas y el 94 % de los entrenadores califican el programa como 

“suficiente” hasta “muy adecuado”, esta satisfacción no se correlaciona con una mejora constante del 

rendimiento de los atletas en niveles de competencia superiores. Segundo, existe una disparidad 

significativa de percepciones (20–35 %) entre entrenadores y atletas, lo que indica una brecha de 

expectativas y comunicación. Tercero, el proceso de entrenamiento sigue dominado por métodos 

convencionales, con una adopción mínima de tecnología de ciencias del deporte (como dispositivos 

portátiles o análisis de datos). 
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Por lo tanto, el programa requiere una reorientación estratégica mediante: (1) una auditoría 

interna anual basada en CIPP para monitorear objetivamente la satisfacción y el progreso del 

rendimiento; (2) el fortalecimiento de las capacidades de los entrenadores a través de educación 

multidisciplinaria e integración tecnológica (análisis de video, sensores de rendimiento); y (3) 

asociaciones institucionales con universidades para acelerar la innovación. Las limitaciones del 

estudio, que se basan en datos de percepción y en un diseño transversal, abren espacio para 

investigaciones futuras a través de estudios longitudinales que rastreen el impacto de los cambios de 

política en los resultados de los atletas. Estos hallazgos subrayan que el éxito de un programa 

deportivo escolar no puede medirse únicamente por la satisfacción subjetiva; se requiere un enfoque 

basado en datos para transformar el potencial contextual de Bali en una ventaja competitiva 

sostenible. 
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